
一、项目
名称及立
项目名
字：花生
立 意：为想买到靠谱二手车的用户，提供专业，客观，独立的第三方优质检测专家服务。
二、花生
检车需求
定性问卷
目标群体标签：新手练车，海归精英，玩车专家，二次购车，精明老板，二胎家庭，占标使用，公务员自用

性别 性别 性别
年龄段 年龄段 年龄段
职业 职业 职业
爱好 爱好 爱好
购买二手
车价格区 购买二手车价格区间 购买二手车价格区间

城市 城市 城市

你会购买
二手车 你会购买二手车吗？ 你会购买二手车吗？
你会通过
什么渠道
购买二手

你会通过什么渠道购买二手车？ 你会通过什么渠道购买二手车？

这些渠道
可以满足
你的需求

这些渠道可以满足你的需求吗？ 这些渠道可以满足你的需求吗？

你选择二
手车的标
准是什

你选择二手车的标准是什么？ 你选择二手车的标准是什么？

你有什么好的办法可以帮助你鉴别二手车？ 你有什么好的办法可以帮助你鉴别二手车？ 你有什么好的办法可以帮助你鉴别二手车？

花生检车
访谈记录

用户画像

竞品分析

https://docs.google.com/document/d/1jz7u0e1qMu6iCNPfJq_XTDVwzMXg4KMOzeQh34e5Cqg/edit?usp=sharing

思维 导图

你有什么好的办法可
以帮助你鉴别二手 一定要找懂行的朋友看看

你选择二手车的标准
是什么？ 安全，价格

这些渠道可以满足你
的需求吗？

如果网络平台承诺的都是真的话，
基本可以满足

你会通过什么渠道购
买二手车？ 网络平台

你会购买二手车吗？ 会
B. 关键性问题
城市 北京
购买二手车价格区间 RMB10-15万
爱好 美食
职业 保险
年龄段 30-35
性别 女

目标群体3：家庭购买（二胎家庭）
A. 基本问题

这些渠道可以满足你
的需求吗？ 基本可以
你选择二手车的标准
是什么？ 是私家车主就行，不是车贩子
你有什么好的办法可
以帮助你鉴别二手

如果有懂行的朋友就一起看看，没
有的话就相信网络平台

城市 北京
B. 关键性问题
你会购买二手车吗？ 会
你会通过什么渠道购
买二手车？ 网络平台

职业 自由职业，小企业老板
爱好 互联网，打篮球
购买二手车价格区间 RMB20-25万

目标群体2：企业小老板，自由职业者（精明老板）
A. 基本问题
性别 男
年龄段 35-45

这些渠道可以满足你
的需求吗？ 担心价格虚高，没有安全保障
你选择二手车的标准
是什么？ 性价比，安全
你有什么好的办法可
以帮助你鉴别二手

去4S店查看保养维修记录，带懂
行的朋友去全面检查

城市 北京
B. 关键性问题
你会购买二手车吗？ 会
你会通过什么渠道购
买二手车？ 网络平台（主要），亚市，花乡

职业 4s店销售人员
爱好 自驾游
购买二手车价格区间 RMB10-15万

目标群体1：开车新手（新手练车）
A. 基本问题
性别 男
年龄段 20-25

A. 基本问题 A. 基本问题 A. 基本问题

B. 开放性问题 B. 开放性问题 B. 开放性问题

一、项目名称及立意
二、找到目标用户
三、需求定性问卷：用户访谈明细，结果汇总
四、用户画像

目标群体1：开车新手（新手练
车）

目标群体2：企业小老板，自由职
业者（精明老板）

目标群体3：家庭购买（二胎家
庭）

https://docs.google.com/document/d/1jz7u0e1qMu6iCNPfJq_XTDVwzMXg4KMOzeQh34e5Cqg/edit?usp=sharing


流程图

原型图

https://pro.modao.cc/app/47e034c8e310d59a2d88b5122af8f7fea45c3103

需求文档

https://pro.modao.cc/app/397b469d66c8442045358dfdaad5747653df5ec0#screen=sb198d36dc5d9163904bc37

https://pro.modao.cc/app/47e034c8e310d59a2d88b5122af8f7fea45c3103
https://pro.modao.cc/app/397b469d66c8442045358dfdaad5747653df5ec0#screen=sb198d36dc5d9163904bc37
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